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1. OBJETIVO 
 
Este procedimiento establece los lineamientos básicos que se aplican en el Instituto 
Técnico de Capacitación y Productividad, –INTECAP- para elaborar el Plan Operativo 
Anual (POA). 
 

2. ALCANCE 
 
Aplica para elaborar el Plan Operativo Anual del INTECAP. 

 

3. RESPONSABILIDAD 

 

Los responsables de la aplicación de este procedimiento son los Jefes de Centro, Jefes 
de Departamento de Servicios Empresariales, Delegados Departamentales, Jefe de 
División Regional, Jefe de División de Planificación y la Gerencia. 

 

4. DESCRIPCION 

 

La secuencia de actividades de la Elaboración del Plan Operativo Anual, se escribe en 
forma gráfica. 
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Diagrama de despliegue para la elaboración del POA 
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Elaborar POA 1,2,5,8 3,4

Integrar POA regional 1,2,3,4,5 6*

Revisar POA 6*

Consolidar POA 1,2,4,5 6*

Aprobar POA 6* 7

Gestionar la aprobación oficial del POA 7

Distribuir POA oficial 7 *

Documento 1: (G.O.DT-02 Tipos de Productos (Servicios) de Formación Profesional y Capacitación que brinda el INTECAP

Documento 2: Techos presupuestarios

Documento 3: (R.O.DP-06) Recurso Humano para el POA

Documento 4: (R.O.DP-05) Formato para Elaboración del POA

Documento 5: Catálogo de carreras y cursos

Documento 6: Plan Operativo Anual (sin cajetin)

Documento 7: (Q.L.DP-01) Plan Operativo Anual

Documento 8: (G.E.DP-01) Resultados Finales de Estadísticas Operativas

La distribución del documento de calidad se hará por un medio informático
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